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Psychologia bezpieczenstwa narodowego.
O znaczeniu parametrow psychologicznych w doborze kadr
do dzialania w obszarze bezpieczenstwa panstwa

Streszczenie
Dziatania w przestrzeni bezpieczenstwa panstwa i organizowania szeroko rozu-
mianej pomocy w sytuacjach pokoju i zagrozenia sa mocno osadzone w zagadnieniach
psychologicznych. W doborze kadr do dziatania w obszarze bezpieczenstwa panstwa
nalezy zwraca¢ uwagg na istotne cechy psychologiczne pracownikow, uwzgledniajace

poziom inteligencji poznawczej, emocjonalnej i spoteczne;j.
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Wprowadzenie

W zmieniajagcym si¢ §wiecie narasta problem zapewnienia bezpieczenstwa pan-
stwa, jego strukturom i obywatelom w kazdym aspekcie, a szczegdlnie fizycznym
i psychologicznym. Pojawia si¢ zatem pytanie o kryteria i metodologi¢ doboru
ludzi zatrudnianych w obszarze bezpieczenstwa panstwa. Jakie najwazniejsze
cechy psychologiczne powinny charakteryzowac profesjonalistow zajmujgcych
si¢ bezpieczenstwem panstwa i jego struktur na poszczego6lnych poziomach?
W zmieniajagcym si¢ $wiecie narasta poczucie zagrozenia spotecznego, psycho-
logicznego, zagrozenia zdrowia, zycia. Ludzie poszukujg pomocy i oparcia w sen-
sie indywidualnym i grupowym, pojawiajg si¢ coraz liczniejsze rzesze stabych,
niepelnosprawnych, wykluczonych, chorych, narkomanéw, alkoholikow, dzieci
i mlodziezy z grup ryzyka zagrozonych patologiami spolecznymi itp. Sytuacje
z zakresu bezpieczenstwa panstwa trzeba takze rozpatrywaé w aspekcie postepo-
wania w okresach spokoju spotecznego i migdzynarodowego, jak tez w sytuacji
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sg duze 1 beda si¢ powigkszaé. Pomoc i pomaganie osobom w stanie zagroze-
nia i zapewnienie im bezpieczenstwa to pojecia, ktére w ostatnich latach staty
si¢ przedmiotem zainteresowania nauk spotecznych: psychologii, socjologii,
pedagogiki, nauk politycznych i in., ktére stanowig podstawe nauk o bezpieczen-
stwie narodowym. Rozne aspekty problematyki dotyczacej pomocy i pomagania
ludziom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji z przyczyn psychologicznych, spo-
tecznych, zdrowotnych czy ekonomicznych wymagaja opracowan teoretycznych
1 badan empirycznych. Wazna jest takze odpowiednia prezentacja zagadnien
z zakresu pomocy i pomagania, a wiec specjalistyczne ksigzki, artykuty naukowe,
poradniki, materiaty multimedialne itp.

Badacze 1 praktycy poswigcajg coraz wiecej uwagi czynnikom subiek-
tywnym sprzyjajacym bezpieczenstwu i dobrostanowi cztowieka. Problem
ten byt tradycyjnie badany w kategoriach wskaznikéw obiektywnych takich
jak dochody, zdrowie, warunki zamieszkania itp. W nauce o bezpieczenstwie
panstwa zakres zmiennych sktadajacych si¢ na poczucie bezpieczenstwa, sta-
bilizacji i spokoju jest szerszy. Wiadomo, ze wskazniki ekonomiczne wazne
sg dla wlasciwego rozwoju osoby i narodu. Jak wskazujg badania naukowe,
wazne jest rowniez zidentyfikowanie i pomiar subiektywnych wskaznikoéw
dobrostanu, odnoszacych si¢ do indywidualnej oceny wlasnego samopoczucia,
satysfakcji z zycia, spotecznych relacji, pracy i zdrowia, celow 1 osobistych
osiggnie¢¢!. Poziom bezpieczenstwa obywateli ksztattuje si¢ w oparciu o czyn-
niki makro- 1 mikroekonomiczne, sytuacj¢ polityczng w panstwie, dostep do
instytucji zapewniajacych leczenie oraz stan bezpieczenstwa psychologicznego,
ktore ksztaltuje si¢ w oparciu o informacje znajdujace si¢ w cyberprzestrzeni
dostepnej obywatelom.

W naukach spotecznych wiele badan wskazuje na konieczno$¢ roz-
wazenia jakosci zycia jako odpowiedniej koncepcji do interpretacji poczucia
bezpieczenstwa z perspektywy subiektywnej. Co wigcej, poczucie bezpieczenstwa
zycia obywateli w panstwie nie musi by¢ rozpatrywane tylko w relacji do eko-
nomii, polityki i psychologii. Jest ono obecnie szerszym pojeciem, poruszajacym
obszary i aktywnosci codziennego zycia, stanu zdrowia, pelnionych roél spotecz-
nych, osobowosci, stylu interakcji ze srodowiskiem itp.

' A.TFave, The impast of subjective experience on the quality of life, [w:] M. Csikszentmihalyi, I. S. Csik-

szentmihalyi, 4 life worth living,0Oxford 2006.
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Bezpieczenstwo w zakresie osobistym

W poszukiwaniach psychologii, jako nauki teoretycznej i dyscypliny praktycznej
pojawia si¢ m.in. pytanie, gdzie tkwi Zrédto normy/patologii osobowosci i chordb,
na ktore cierpig ludzie. Wiedza ta ma szczegodlne znaczenie w kontekscie doboru
kadr w poszczegolnych dziedzinach zycia. W zaleznosci od rozpatrywanej kon-
cepcji osobowosci odpowiedz na to pytanie moze by¢ zréznicowana.

W psychoanalitycznej koncepcji osobowosci zachowania normalne
1 patologie sg w zasadniczym stopniu zdeterminowane biologicznie. Ich przyczyna
znajduje si¢ w strukturze osobowosci cztowieka i zalezy od formalnych i tre-
Sciowych cech aparatu psychicznego cztowieka, od wtasciwosci struktur Id, Ego
1 Superego. Prawidtowe funkcjonowanie osobowosci, tj. zgodne ze standardami
zdrowotnymi, moralnymi i prawnymi, mozliwe jest wtedy, kiedy jej poszczegolne
struktury uksztaltowane sg wlasciwie i rownowazg si¢ wzajemnie. W przeciw-
nym wypadku, tj. przy braku rownowagi strukturalnej i funkcjonalnej, dochodzi
do ujawnienia si¢ zjawisk patologicznych. Popedy — seksualny i agresywny —
umiejscowione w strukturze Id, jesli nie sg poddane odpowiedniej kontroli przez
racjonalne elementy struktury Ego i prawidtowo uksztattowany system norm
moralnych zinternalizowanych w strukturze Superego, moga sprzyjaé¢ zachowa-
niom dyssocjalnym, nerwicom, psychozom i in.?

W koncepcji behawiorystycznej zachowanie si¢ cztowieka jest
uwarunkowane przez srodowisko, a cechy jego osobowosci nie majg wplywu na
funkcjonowanie w wymiarze indywidualnym i spotecznym. Zachowania pato-
logiczne sa wynikiem czynnikéw oddziatujacych w srodowisku cztowieka, na
ktore nie ma on bezposredniego wptywu. Usuwanie przyczyn patologii z zycia
jednostek 1 spoteczenstw musi, wiec polega¢ na zmianie otoczenia spotecznego,
na promowaniu bodzcow pozytywnych i eliminowaniu czynnikow negatywnych?.

Inne stanowisko, niz klasyczna koncepcja behawiorystyczna, zajmuje
spoteczna teoria uczenia. W ramach tej teorii twierdzi si¢, ze zachowanie ludz-
kie jest motywowane przez czynniki srodowiskowe i przez procesy poznawcze.
Przyczyny zta, rozumianego, jako zachowania agresywne i prowadzace do rdz-
nych patologii spotecznych, mozna odnalez¢ w $rodowisku zyciowym ludzi, jak
tez w nieprawidlowym uksztattowaniu osobowosci, tj. struktur poznawczych,

emocjonalno-motywacyjnych, jak i we wzajemnych relacjach miedzy tymi

2w Lukaszewski,Psychologiczne koncepcje cztowieka, [w:|Psychologia. Podrecznik akademicki, t. 1,

red. J. Strelau, Gdansk 2002. K. Drat-Ruszczak, Teorie osobowosci — podejscie psychodynamiczne
i humanistyczne, [w:] Psychologia. Podrecznik akademicki, t. 2, red. J. Strelau, Gdansk 2002.
3 H. Sek, Wprowadzenie do psychologii klinicznej, Warszawa 2001.
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strukturami. Patologia zachowania, reakcji emocjonalnych i nastawien powstaje
zgodnie z prawami warunkowania i uczenia si¢. Dla prawidlowego funkcjono-
wania cztowieka wazna jest kontrola poznawcza, ktéra moze ostabia¢ negatywne
wplywy srodowiskowe poprzez ksztattowanie swiadomosci. W koncepcji spotecz-
nej teorii uczenia si¢ istotna rola czynnika eliminujgcego zto z zachowan ludzi
przypada, wiec $wiadomosci®.

W koncepcjach poznawczych zachowania normalne i patologie wyni-
kaja z deficytow i defektow tresciowych i formalnych struktur poznawczych,
nietrafnej wiedzy o §wiecie i o wlasnej osobie, sztywnosci struktur poznaw-
czych, ich zamknigcia, malego zréznicowania itp. Czlowiek ma zaburzenia
neurotyczne, depresyjne, agresywne lub ujawnia zaburzenia zachowania, jesli
W procesie rozwoju jego osobowosci przyswoit sobie nielogiczne, nieracjonalne
i nierealistyczne przekonania. Owe przekonania, ktore sa sztywne i nieracjonalne,
powoduja lek, cierpienie, depresje, moga powodowac uzaleznienie od uzywek,
prowadza do agres;ji itp. Z pojeciem patologii jest zwigzana inteligencja emocjo-
nalna, ktora jest zdolno$cig do spostrzegania i wyrazania emocji, ich rozumienia,
wykorzystywania oraz kierowania nimi w celu wspierania rozwoju jednostki. Inte-
ligencje emocjonalng definiuje si¢ za pomocg kompetencji. Sktadajg si¢ na nie:
zdolnos$¢ trafnego spostrzegania, oceniania i wyrazania emocji; zdolnos¢ znajdo-
wania dostgpu do uczu¢ oraz do ich wzbudzania; zdolno$¢ rozumienia informacji
majgcej znaczenie afektywne i postugiwania si¢ wiedzg o emocjach; zdolnos$¢
regulowania emocji w celu pobudzenia rozwoju emocjonalnego i intelektualnego
oraz zapewnienia sobie dobrego samopoczucia. Niski poziom inteligencji emocjo-
nalnej lub analfabetyzm emocjonalny dzieci, a p6zniej dorostych, moze prowadzié¢
do patologii w zakresie funkcjonowania osobowosci, do dezadaptacji spotecznej,
nieprzestrzegania norm moralnych i prawnych, do choréb psychosomatycznych
oraz psychicznych, do uzaleznien od substancji psychoaktywnych, zaburzen
w odzywaniu itp., jednym stowem do ,,zta”, ktdre we wspotczesnym Swiecie przy-

biera r6zne formy?.

Bezpieczenstwo zdrowotne obywateli

Wigkszo$¢ badaczy zgadza sie, ze zdrowie jest wielowymiarowym konstruktem,

ktory obejmuje fizyczne, spoteczne i psychologiczne wymiary. To ujgcie zostato

Ibidem.
M. Kofta, D. Dolinski, Poznawcze podejscie do osobowosci, [w:] Psychologia. Podrecznik akademicki,
t. 2, op. cit., s. 561.
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po raz pierwszy wyrazone w Deklaracji Praw Cztowieka (1948) i ponownie
potwierdzone przez Migdzynarodowg Organizacj¢ Zdrowia (WHO) na spotkaniu
w Alma Acie (1986). Zdrowia nie mozna traktowac tylko, jako brak objawow
patologicznych, ale takze nalezy przez nie rozumie¢ fizyczny i psychologiczny
dobrostan. W tym samym okresie sformutowano zasady nowego podejscia do dia-
gnozy i leczenia chordb — stworzono biopsychospoteczny model zdrowia. Engel®
stwierdzit ograniczenia i stabosci biomedycznego modelu zachodniej medy-
cyny, ktdra jest skoncentrowana na symptomach i fizycznych dolegliwo$ciach,
1 zaproponowat szersze spojrzenie na ten problem, skoncentrowane na pacjencie
jako osobie, jako no$niku specyficznych cech kulturowych, nadajagcym indywidu-
alny sens i dos§wiadczenie zdrowiu i chorobie.

Miedzynarodowa Klasyfikacja Funkcjonowania (ICF) wydana przez
WHO w 2001 r. podkresla konieczno$¢ ewaluacji warunkow zdrowia z pozy-
tywnej perspektywy, tj. z perspektywy funkcjonowania cztowieka’. ICF ocenia,
co ludzie mogg obecnie robi¢ w ich codziennym zyciu i w Srodowisku. Takie
podejscie zmienia punkt widzenia nauki z badania konsekwencji zaburzen i chorob
(takich jak dolegliwosci lub ograniczenia w aktywnosci) na ustalanie komponen-
tow zdrowia lub dobrostanu w kategoriach fizycznych zrodet choroby, codzienne;j
aktywnosci i uczestnictwa w zyciu spotecznym. Perspektywa salutogenetyczna®,
bo o nig chodzi, podkresla aktywng role osoby w interakcji ze srodowiskiem.
W odniesieniu do 0s6b wykonujacych zawody, ktdre polegaja m.in. na pomaganiu
innym ludziom znajdujacym si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych (np. w obszarze
bezpieczenstwa, pracownikow socjalnych, wychowawcow, nauczycieli, psychote-
rapeutéw lub psychologdw itp.), zdrowie rozumiane wielowymiarowo jest cecha
konieczng dla kompetentnego i skutecznego dziatania. Selekcja i dobor pracow-
nikéw do takich zawoddéw powinny wiec uwzglednia¢ psychologiczng oceng,
a w niej nalezatoby wzigé pod uwage, m.in., poziom poczucia sensu zycia, stan
zdrowia noopsychosomatycznego i odpornos¢ na stres badanych® itp. Pracow-
nicy funkcjonujacy w obszarze bezpieczenstwa spotecznego maja wspolny obszar
zainteresowan — ludzkie doswiadczenia, przezycia spowodowane sytuacjami
zagrozenia. Analizujac pozadane cechy osobowosci i kompetencje pracownikow
dziatajacych w obszarze bezpieczenstwa, poza odpowiednim poziomem inteli-

gencji poznawczej 1 emocjonalnej, mozna stwierdzié, ze w sferze emocjonalnej

 Ibidem.
7 Ibidem.
8 A Antonovsky, A call for a new question — Salutogenesis — and a proposed answer. The sense
of coherence, ,Journal Preventive Psychiatry”, 1984; A. Antonovsky, Rozwikfanie tajemnicy zdrowia.
Jak radzi¢ sobie ze stresem i nie zachorowac¢, Warszawa 1995.

K. Mausch, Zdravie z aspektu socidlnej prace. Interdisciplindrna empiricka studia,Ruzomberok 2008.
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1 somatycznej osobowosci nalezg do nich: empatia, zdolno$¢ do rozpoznania
emocji u siebie i innych, umiejetno$¢ panowania nad wlasnymi emocjami, réwno-
waga emocjonalna, dobry stan zdrowia psychicznego. W sferze poznawczej
1 behawioralnej do pozadanych kompetencji pracownikow omawianej grupy
nalezg: gotowos$¢ do stuchania, zdolnos¢ zdobywania zaufania, komunikatyw-
no$¢, obiektywizm, decyzyjnos¢ itp. Wiele z tych cech ksztattuje si¢ w procesie
wychowania i rozwoju osobowosci oraz zalezy od predyspozycji uwarunkowanych
genetycznie. Kompetencje osobowosciowe potrzebne do petnienia omawiane;j
roli mozna i nalezy rozwija¢ w czasie ksztatcenia, wykonywania pracy, poprzez
uczestniczenie w treningach i warsztatach rozwijajacych inteligencj¢ emocjonalna,
polepszajacych trafne rozpoznawanie i nazywanie uczué, ich wyrazanie, kierowa-
nie uczuciami, pogtebianie wgladu we wlasne stany psychofizyczne, rozwijanie
wilasnej komunikatywno$ci, inteligencji spotecznej'’.

W odniesieniu do 0s6b wykonujacych zawody z obszaru bezpieczenstwa
1 pomagania innym, zdrowie rozumiane wielowymiarowo jest cecha konieczng dla
kompetentnego i skutecznego dziatania. Selekcja i dobor pracownikow do takich
zawodow powinny uwzglednia¢ ocen¢ kompetencji psychologicznych, spotecz-
nych i moralnych.

Cechy pozadane u os6b pracujacych w obszarze bezpieczenstwa
panstwa'!

Od 0s6b pracujacych w obszarze bezpieczenstwa panstwa oczekuje sie, iz beda
posiada¢ cechy osobowosci, ktore umozliwiajg efektywne wykonywanie tej pracy.
Pracownicy ci powinni charakteryzowac si¢ poziomem rozwoju intelek-
tualnego umozliwiajacym prawidtowe spostrzeganie, myslenie, zapamigtywanie
1 odtwarzanie zdarzen. Inteligencja poznawcza (IP), jako specyficzna sfera, jest
reprezentowana poprzez zakres wiedzy, jej glebokosé, poziom wyksztalcenia, auto-
matyzm lub tatwo$¢ funkcjonowania, ujawnianie umiejetnosci myslenia w sytuacji
wyzwania, elastycznos$¢, szybko$¢ uczenia si¢ 1 przystosowanie do zmiany.

W pracy w obszarze pomagania innym oczekuje si¢ dos¢ szerokiej
wiedzy z roznych dziedzin teorii 1 praktyki zyciowej, a szczegdlnie z zakresu
psychologii, socjologii, pedagogiki, psychoterapii, podstaw nauk medycznych,
prawnych, ekonomicznych, informatyki i in. Opanowanie wiedzy z podstaw

10 K. Mausch, Personality traits desired in social workers, [w:]Social Work.Betweentheory and practice,
cz. 2, red. K. Mausch, M. Smiatek, Kalisz 2012.
" K. Mausch, Kompetencje osobowosciowe pracownikow pomocy spotecznej, ,,Praca Socjalna” 2011, nr 5.
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nauk humanistycznych, behawioralnych i medycznych stawia przed pracow-
nikami wysokie oczekiwania co do ich walorow intelektualnych i dyspozycji
poznawczych. Praca w obszarze bezpieczenstwa wymaga cigglego uczenia sig,
doskonalenia umiej¢tnosci zawodowych — teoretycznych i praktycznych, plano-
wania zaje¢, przewidywania skutkdw swojego postepowania, rozwigzywania pro-
blemoéw w sytuacjach trudnych i podejmowania decyzji w sytuacjach normalnych
1 stresujacych. Aby sprosta¢ tym oczekiwaniom pracownicy muszg by¢ ludzmi
inteligentnymi. Zachowania inteligentne, jak wiadomo z badan psychologicznych,
charakteryzuja si¢ wyzszg uwaga, podwyzszong pojemnoscig pamigci roboczej,
wyzsza skuteczno$cig kontroli poznawczej 1 stosowaniem skutecznych strategii
poznawczych.

Inteligencja poznawcza zalezy od uwarunkowan genetycznych i wplywow
czynnikow $rodowiskowo-wychowawczych w okresie dziecinstwa i adolescen-
cji. Brak wtasciwego treningu edukacyjno-wychowawczego ogranicza i blokuje
peten rozwoj potencjatu biologicznego w zakresie predyspozycji poznawczych
1 intelektualnych, utrudnia skuteczne funkcjonowanie w obszarze pomagania
innym ludziom i rozwigzywania problemow szczegdlnie w sytuacjach trudnych,
stresujacych.

Inteligencja emocjonalna (IE) to kolejny wazny wymiar osobowosci, ktory
stanowi dopetnienie inteligencji poznawczej'?. Inteligencja emocjonalna to zdol-
no$¢ do adekwatnych reakcji emocjonalnych w sytuacjach normalnych i trudnych.
Dzi¢ki prawidtowo uksztattowanej inteligencji emocjonalnej ludzie potrafig —
w pewnym stopniu — kierowac¢ swoimi emocjami, wplywacé na ich tres¢, site, znak,
czas trwania. Inteligencja emocjonalna sprzyja samokontroli emocjonalnej. Pod-
porzadkowanie emocji ma zasadnicze znaczenie dla odpowiedniej koncentracji
uwagi, samomotywacji, utatwia myslenie i tworczo$¢. Inteligencja emocjonalna
to takze zdolno$¢ do trafnego rozpoznawania emocji u siebie i u innych oséb, to
glebsza empatia, petiejsza samoswiadomos$¢ — uczuciowa, poznawcza, spoteczna,
duchowa, to takze lepsze rozpoznawanie sygnatow spotecznych od innych — czego
chca, czego im potrzeba, to takze nizsza dyssemia.

Dzigki inteligencji emocjonalnej skuteczniej nawigzujemy i podtrzymu-
jemy zwiazki z innymi ludZmi. Inteligencja emocjonalna to takze prawidtowo
uksztattowane uczucia wyzsze, ktore umozliwiaja budowanie zwigzkow migdzy
ludZzmi i dtugotrwate ich utrzymywanie. Uczucia wyzsze stanowig zabezpieczenie

przed stresem, niepohamowang agresja.

12 p, Goleman, Inteligencja emocjonalna, Poznan 1997; P. Salovey, B. T. Bedell, J. D. Mayer, Aktu-
alne kierunki w badaniach nad inteligencjqg emocjonalng, [w:] Psychologia emocji, red. M. Lewis,
J. M. Haviland-Jones, Gdansk 2005.
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Inteligencja emocjonalna rozwija si¢ u ludzi dzigki biologicznemu poten-
cjatowi natury zdeterminowanemu genetycznie. Na ostateczny ksztatt formalny
i tre$ciowy inteligencji emocjonalnej majg wpltyw warunki srodowiskowo-
-wychowawcze, liczba i charakter do§wiadczen zyciowych, poziom wyksztatce-
nia, poziom inteligencji poznawczej. Inteligencja emocjonalna najsilniej rozwija
si¢ w okresie dziecinstwa i adolescencji, mozna ja doskonali¢ takze w pdzniej-
szych latach zycia, dzieki nauce i obcowaniu ze sztuka'>.

Pracownicy zajmujacy si¢ bezpieczenstwem panstwa powinni charaktery-
zowac si¢ wysokim poziomem rozwoju inteligencji emocjonalnej, gdyz w ich
pracy wazne sg odpowiednie reakcje emocjonalne budujace prawidtowe relacje
z ludzmi, kontrola emocji, panowanie nad uczuciami, modulacja emocji w zalez-
nosci od sytuacji i odpowiedni stopien empatii. Prawidlowo rozwinigta inteligencja
emocjonalna chroni takze przed wyczerpaniem emocjonalnym, depersonalizacja,
obnizonym poczuciem wlasnej wartosci.

Inteligencja spoteczna (IS) to kolejny element pozadanych cech osobo-
wosci u pracownikdéw zatrudnionych w obszarze bezpieczenstwa panstwa. Inteli-
gencja spoteczna wedlug Golemana obejmuje $wiadomos$¢ spoteczng i sprawno$é
spoteczna. Swiadomos¢ spoteczna jest skutkiem wyczucia stanu innej osoby, grup
spotecznych, zrozumieniem sytuacji itp. Elementy sktadowe $wiadomosci spo-
tecznej to:

1) empatia pierwotna: wspolodczuwanie z inng osobg, uwrazliwienie na

niewerbalne sygnaty emocji;

2) dostrojenie: uwazne stuchanie, dostrajanie si¢ do drugiej osoby;

3) traftho$¢ empatyczna to rozumienie mysli, uczué i intencji drugiej osoby;

4) poznanie spoteczne, czyli wiedza o tym, jak funkcjonuje Swiat spoteczny.

Na sprawno$¢ spoteczng sktadaja sig:

1) synchronia, rozumiana jako sprawny przebieg kontaktu na ptaszczyz-

nie niewerbalnej;

2) autoprezentacja, czyli przedstawienie siebie;

3) wplyw, tj. ksztaltowanie wyniku interakcji spotecznych;

4) troska, czyli dbanie o potrzeby innych i dziatanie zgodnie z nimi'®.

Pracownicy zajmujacy si¢ bezpieczenstwem panstwa powinni mieé¢
wysoki poziom inteligencji spotecznej charakteryzujacej si¢ odpowied-
nio rozwinigtg empatig pierwotng i trafno$cig rozpoznawania sygnatow
spotecznych, zdolnoscig do dostrajania si¢ w relacjach interpersonalnych i wiedza

" Ibidem.
14 K. Mausch, Personality traits desired in social workers, [w:] Social Work. Betweentheory and practice,
cz. 2, red. K. Mausch, M. Smiatek, Kalisz 2012.
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o spoteczenstwie. Dla efektywnosci dzialania w obszarze bezpieczenstwa wazny
jest tez sprawny przebieg komunikacji werbalnej i niewerbalnej, umiejgtnos$¢
wplywania na inne osoby poprzez tworzenie swojego wizerunku oraz ciggta troska
o zapewnienie mozliwosci zaspokajania potrzeb innych ludzi.

W odniesieniu do 0s6b wykonujacych zawody z obszaru bezpieczenstwa
panstwa zdrowie rozumiane wielowymiarowo jest cechg konieczng dla kompetent-
nego 1 skutecznego dziatania. Selekcja 1 dobor pracownikow do takich zawodow
powinny wiec uwzglednia¢ szeroka psychologiczng oceng kandydatéw na stano-
wiska kierownicze.

Wsrod niepozadanych cech osobowos$ci do dziatania w obszarze bez-
pieczenstwa panstwa szczegdlne miejsce zajmujg zaburzenia dyssocjalne!®.
Badania dotyczace zaburzen w strukturze i w funkcjonowaniu osobowosci
typu dyssocjalnego wskazujg, ze ludzie o takiej osobowosci mogg przejawiaé
trudnosci w funkcjonowaniu spotecznym, maja problemy w utrzymywaniu pra-
widtowych relacji interpersonalnych, zle funkcjonuja w dziataniu, szczegolnie
na stanowiskach kierowniczych, wymagajacych dziatania w stresie i szybkiego
podejmowania decyzji. Osobowosci dyssocjalne stajg si¢ czgsto ,,ofiarami” pato-
logii spolecznych lub wspotuczestnicza w ich powstawaniu i podtrzymywaniu.
Wigkszo$¢ przestepcow, narkomanow, alkoholikdéw, osob trudnigcych sig prosty-
tucja, znecajacych si¢ w rodzinie na dzie¢mi lub wspdtmatzonkiem, terrorystow,
rewolucjonistow i pedofili, a takze moberow, to osobowosci nieprawidtowe typu
dyssocjalnego i makiawelicznego!'¢. Te cechy osobowosci, w ktorych dominuje
niedostateczny stopien internalizacji norm spotecznych, sktonnosci do manipulo-
wania innymi i niedoksztatcenie uczuciowos$ci wyzszej, sprzyjaja zachowaniom
niezgodnym ze standardami i oczekiwaniami spotecznymi, charakterystycznymi
dla zjawisk patologicznych'”. Osoby o cechach dyssocjalnych nalezy wigc elimi-
nowac ze struktur tworzacych system bezpieczenstwa panstwa.

Zakonczenie

Dziatania w przestrzeni bezpieczenstwa panstwa i organizowania szeroko rozu-
mianej pomocy w sytuacjach pokoju i zagrozenia panstwa, s3 mocno osadzone
w zagadnieniach psychologicznych, a szczegdlnie w psychologii spoteczne;j, osobo-
wosci 1 klinicznej, opierajgc si¢ na koncepcjach: psychoanalizy, behawioryzmu,

15" K. Mausch, E. RyS, Patologia spoteczna. Wybrane zagadnienia, Szczecin 2007.
16" K. Mausch, E. RyS, Vademecum mobbingu dla pracownikow stuzb spolecznych, ,,Praca Socjalna” 2012, nr 6.
7 1. Pospiszyl, Patologie spoteczne, Warszawa 2008.
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poznawczych i humanistycznych. W analizie psychologicznej zagadnien bezpie-
czenstwa panstwa pojawia si¢ m.in. pytanie, gdzie tkwi zrédto btedow dziatania
i zachowania ludzi podejmujacych kluczowe decyzje. W zalezno$ci od rozpatry-
wanej koncepcji osobowosci odpowiedz na to pytanie moze by¢ zréznicowana.
W doborze kadr do dziatania w obszarze bezpieczenstwa panstwa nalezy zwracaé
uwage na istotne cechy psychologiczne pracownikéw uwzgledniajace poziom
inteligencji poznawczej, emocjonalnej i spotecznej. Nalezy takze bra¢ pod uwage
cechy osobowosci pracownikow, eliminujac tych o obnizonej odpornosci psycho-
logicznej 1 o cechach nieprawidlowych, a szczegodlnie dyssocjalnych, ktore utrud-
niajg prace na rzecz innych osob, kooperacje interpersonalng i kierowanie si¢

interesem wspolnym.
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Psychology of nationalsecurity. On the importance of psychologicalparameters

in the selection of personnel for action in the area of statesecurity

Abstract
Activities in the state security space and organizing broadly understood help
in peace and threat situation sare firmly embedded in psychological issues. In the selection
of personnel for action in the area of state security, attention should be paid to the essential
psychological characteristics of employees, taking in to account the level of cognitive,

emotional and social intelligence.

Keywords: psychology, security, personality parameters

179



